
 

                         PENGUKURAN PERJANJIAN KINERJA TW II TAHUN 2024 

                       KECAMATAN PATTALLASSANG KABUPATEN GOWA 

        

NO SASARAN 
INDIKATOR 

KINERJA 
TARGET 

 
REALISASI 

 
CAPAIAN 

 
KETERANG

AN 

Sasaran Strategis        

  Meningkatnya 
kepuasan 
masyarakat 
terhadap 
pelayanan publik 

Indeks 
Kepuasan 
Masyarakat 
(IKM)  

88,70 
(Sangat 

Baik) 

88,43% 99% Akumulasi 

persemester 

ditampilkan 

diakhir 

tahun 

  Meningkatkan 
akuntabilitas 
penyelenggaraan 
pemerintahan 
kecamatan 

Nilai SAKIP BB - - Evaluasi 

oleh 

Inspektorat 

Sasaran Program        

  Meningkatnya 
sarana dan prasana 
pelayanan publik 
memadai 

Jumlah sarana 
dan prasarana 
pelayanan yang 
memadai 

2 Unit - - Belum 

adanya 

sarana baru 

yang 

disediakan 

  Tersedianya 
prosedur 
pelayanan yang 
efisien 

Persentase 
layanan yang 
memiliki SOP 

100% 25% 100% Layanan 

dikecamata

n telah 

memiliki 

SOP yang 

jelas 

  Meningkatnya 
pelayanan kepada 
masyarakat sesuai 
standar pelayanan 

Persentase 
layanan sesuai 
SP 

100% 25% 100% Pelayanan 

kepada 

masyarakat 

telah sesuai 

dengan 

standar 

pelayanan 

yang telah 

ditetapkan 

  Meningkatnya 
tindak lanjut 
pengaduan 
masyarakat 

Persentase 
tindak lanjut 
pengaduan 
yang tersedia 

100% 25% 100% Tindak 

lanjut 

pengaduan 

masyarakat 

telah 

difasilitasi 

  Meningkatnya 
usulan masyarakat 
yang diakomodir 

Persentase 
usulan 
masyarakat 
yang 
diakomodir 

100% 100% 100% Usulan 

masyarakat 

seluruhnya 

telah di 

verifikasi 

dan 

diteruskan 



ke SKPD 

terkait 

  Meningkatnya 
evaluasi pelayanan 

Persentase 
hasil SKM yang 
ditindaklanjuti 

100% 100% 100% Hasil SKM 

tahun 

sebelumnya 

telah 

ditindak 

lanjuti 

Sasaran Kegiatan        

  Tersedianya sarana 
pelayanan yang 
memadai 

Jumlah sarana 
pelayanan yang 
tersedia 

4 Unit - - Pengadaan 

sarana 

belum 

terlaksana 

  Tersedianya sarana 
bagi kelompok 
rentan 

Jumlah sarana 
bagi kelompok 
rentan 

2 Unit - - Kurangnya 

anggaran 

menyebabk

an sarana 

bagi 

kelompok 

rentan 

belum 

terwujud 

  Terbentuknya tim 
penyusun SOP 

Jumlah tim 
penyusunan 
SOP 

1 tim 1 tim 100% Telah 

dibentuk 

tim 

penyusun 

SOP dalam 

bentuk SK 

Camat 

  Tersedianya SOP 
pelayanan di setiap 
jenis pelayanan 

Jumlah SOP 
pelayanan yang 
disusun 

5 
Dokumen 

5 dokumen 100% Telah 

disusun 

SOP setiap 

jenis 

pelayanan 

  Tersedianya 
maklumat 
pelayanan 

Jumlah 
maklumat 
pelayanan yang 
tersedia 

1 
Dokumen 

1 Dokumen 100% Maklumat 

Pelayanan 

telah 

terpublikasi 

  Terlaksananya 
forum konsultasi 
publik 

Jumlah unsur 
masyarakat 
yang hadir 
dalam FKP 

5 Unsur - - Belum 

terlaksana 

  Terverifikasinya 
pengaduan 
Masyarakat 

Persentase 
pengaduan 
yang 
diverifikasi 

100% 100% 100% Aduan 

masyarakat 

diverifikasi 

oleh admin 

SP4N 

LAPOR 

  Terlaksananya 
tindak lanjut 
pengaduan 
masyarakat 

Persentase 
pengaduan 
yang 
ditindaklanjuti 

100% 100% 

 

100% Aduan telah 

ditindaklanj

uti 

  Tersalurkannya 
usulan masyarakat 

Jumlah usulan 
Masyarakat 

200 
Usulan 

231 usulan 100% Usulan 

aspirasi 



dalam perencanaan 
Pembangunan 

masyarakat 

telah 

tersalur ke 

OPD terkait 

  Terlaksananya 
survei kepuasan 
masyarakat  

NIlai IKM 88,70% 88,43% 99% Nilai IKM 

semester I 

masih 

belum 

mencapai 

target      
    

        

 
NO 

  

PROGRAM 
  

ANGGARAN 
 
 

1 
  

Program Penunjang Urusan Pemerintahan Daerah 
Kabupaten/Kota 

 Rp 1.476.500.378,00  
 

2 
  

Program Pembinaan dan Pengawasan 
Pemerintahan Desa 
  

 Rp          3.400.000,00  
 

 
 

JUMLAH 
 

 Rp. 1.479.900.378,00 
 

 

 


